EL MINDSET
D E T R A S En la actualidad, la digitalizacion se ha

vuelto esencial para el éxito y crecimiento

D E L de cualguier negocio. La transformacion

digital permite a las empresas aprovechar

/ (/ 2/, el poder de la tecnologia para mejorar la
/ W WW ‘ /Z/ eficiencia, la productividad y la experiencia
I T A L & )){ del cliente. Si estds buscando digitalizar tu

| negocio, Sigue esta guia de cinco pasos
para asequrarte de llevar a cabo una tran-
sicion exitosa hacia el mundo digital.

GUIA DE COMO DIGITALIZAR
TU NEGOCIO EN 5 PASOS
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EVALUA TUS
NECESIDADES
Y OBJETIVOS

Preguntate a ti mismo y a tu equipo:

/Qué procesos internos

podrian beneficiarse
de la tecnologia?
;Qué areas del negocio
necesitan una mayor
automatizacion?
x

Es crucial gue evalues las necesidades ;Qué objetivos
especificas de tu negocio y establezcas deseamos alcanzar con
objetivos claros, antes de embarcarte la transformacion digital?

en el proceso de digitalizacion.

Identificar tus necesidades y objetivos te permitira
enfocar tus esfuerzos y recursos en las areas que
& RiDIaN | explaintoon realmente impulsaran el crecimiento de tu negocio.




CREA UNA
ESTRATEGIA D.
DIGITALIZACIO.

Esta estrategia debe incluir un plan
detallado que abarque aspectos como:

~ T
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Presencia en linea

Desarrolla o actualiza tu sitio web para que sea atractivo,
funcional y optimizado para dispositivos moviles.

i Marketing digital

Crea una estrategia de marketing en linea que incluya

L redes sociales, email marketing, publicidad digital, entre
. . otros, para aumentar la visibilidad de tu negocio y atraer
Una vez que hayas identificado nuevos clientes.

tus necesidades y objetivos, es
el momento de desarrollar una [ Automatizacion de procesos

estrategia de digitalizacion. Identifica tareas repetitivas y manuales qgue se pueden

automatizar para mejorar la eficiencia y reducir costos.

Gestion de datos

Implementa sistemas para recopilar, almacenar y analizar
¢ IRIDIAN | explainfoon’ datos relevantes sobre tus clientes y operaciones.
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x

Con tu estrategia de digitalizacion
en mano, es hora de seleccionar las
herramientas y tecnologias adecuadas
para llevar a cabo la transformacion
digital de tu negocio.
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SELECCIONA LAS
HERRAMIENTAS
Y TECNOLOGIAS
ADECUADAS

Investiga y compara diferentes opciones en el mercado,
asequrandote de que se ajusten a tus necesidades y presupuesto.

Algunas herramientas comunes que
pueden impulsar tu digitalizacion incluyen:

Software de gestion de

relaciones con clientes (CRM): Herramientas de automatizacion
para una mejor comprension de marketing: para mejorar la
y seguimiento de tus clientes. gestion de camparias digitales.

Sistemas de gestion empresarial (ERP): para optimizar la
administracion y sequimiento de procesos empresariales.

Plataformas de comercio electronico: para expandir tus ventas en linea.




x

La digitalizacion exitosa requiere
de un equipo bien capacitado y
comprometido con el cambio.
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CAPACITA A
TU EQUIPO

Y FOM
LA ADO

ENTA
PCION

TECNOLOGICA

Proporciona formacion y capacitacion a tu
equipo para que puedan utilizar las nuevas
herramientas y tecnologias de manera efectiva.

Ademas, fomenta una cultura empre-
sarial orientada hacia la adopcion
tecnologica y la innovacion. Anima a
tu equipo a proponer nuevas ideas y
mejoras que puedan impulsar la
transformacion digital de tu negocio.



x

La digitalizacion no es un
proceso estatico, sino que
esta en constante evolucion.
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MONITOREA
Y AJUSTATU
ESTRATEGIA

Es fundamental que monitorees los resultados de
tu estrategia y realices ajustes sequn sea necesario.

x

Mide el impacto de las tecnologias im-
plementadas y analiza si se estan
cumpliendo los objetivos establecidos.
Si es necesario, realiza ajustes en tu
estrategia para mejorar los resultados
y sequir creciendo en el mundo digital.



La digitalizacion es una oportunidad para que las
empresas optimicen sus operaciones, lleguen a
nuevos mercados y mejoren la experiencia del

cliente. Siguiendo esta guia de cinco pasos, estards El mindset detras de |3
en el camino correcto para transformar tu negocio transform aCién

hacia un futuro digital exitoso. Recuerda que la

digital.

transformacion digital es un proceso continuo, y
adaptarse a las nuevas tecnologias y tendencias te —
permitira mantener tu negocio en constante creci- il BT
miento y competitividad. jNo esperes mds y co- @iridianconsulting - @weareiridian

mienza hoy mismo a digitalizar tu negocio!

x




